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Warunki gwarancji Termal
Warunki gwarancji dla grzejnikow:

1. Producent udziela gwarancji na sprawne dziatanie grzejnika tazienkowego, ktérego dotyczy

karta gwarancyjna w okresie 5 lat od daty zakupu:
e 5lat naszczelnosc
e 5 lat na powtoke lakierniczg

2. Gwarancja obejmuje wady grzejnika tazienkowego wraz z akcesoriami stanowigcymi jego
fabryczne wyposazenie, ktére zostang ujawnione i zgtoszone w okresie gwarancji, a wynikajg
z przyczyn tkwigcych w tym produkcie.

3. Gwarancja nie obejmuje usterek powstatych na skutek:

e dokonywania napraw we wtasnym zakresie

e mechanicznego i chemicznego uszkodzenia

o eksploatacji produktu niezgodnej z jego przeznaczeniem oraz warunkami
technicznymi

e niewlasciwego montazu

4. Prawa z tytutu gwarancji przystuguja w momencie przedstawienia przez Klienta w punkcie
sprzedazy wraz z reklamowanym grzejnikiem fazienkowym, czytelnej i prawidtowo
wypetnionej karty gwarancyjnej (data sprzedazy, pieczatka i podpis sprzedawcy oraz
oznaczeniem typu grzejnika fazienkowego) lub dowodem potwierdzajgcym zakup (paragon,
rachunek, faktura). Producent zastrzega sobie prawo do odmowy przyjecia i uznania
reklamacji w przypadku stwierdzenia niezgodnosci z danymi w wyzej wymienionych
dokumentach lub naniesienia poprawek przez osoby nieupowaznione.

5. Reklamujacy zobowigzany jest dostarczy¢ grzejnik tazienkowy do punktu sprzedazy w
opakowaniu zabezpieczajgcym grzejnik przed uszkodzeniami na czas transportu.

6. Producent zobowigzuje sie odebrac¢ reklamowany grzejnik fazienkowy z punktu sprzedazy
oraz dostarczenie produktu wolnego od wad i usterek zgodnie z niniejszymi warunkami w
przypadku stwierdzenia stusznej reklamacji do punktu sprzedazy. Producent okresla sposdb
odbioru.

7. Reklamacja zostanie rozstrzygnieta w terminie mozliwie najkrétszym, nieprzekraczajacym 14
dni roboczych, liczac od dnia zgtoszenia reklamacji. W przypadku uznania reklamacji, produkt
wolny od wad zostanie dostarczony bezptatnie do punktu sprzedazy.

8. Producent decyduje o sposobie usuniecia wady poprzez naprawe lub wymiane grzejnika na
nowy.

9. Cisnienie robocze w grzejniku nie moze przekraczac 0,6Mpa.



