
 

 

Warunki gwarancji Hatria 
 

Postanowienia ogólne 

5 lat gwarancji: 

        a. Na wyroby sanitarne, brodziki, zlewy i inne artykuły/elementy ceramiczne, z ograniczeniem 

surowca i cech funkcjonalnych (wad surowca i wad powstałych w wyniku użytkowania) produktów 

Hatria. 

        b. Gwarancja producenta obejmuje wady estetyczne, funkcjonalne i wymiarowe powstałe w 

wyniku niewłaściwych procesów produkcyjnych. Wady muszą być sprawdzone i zatwierdzone 

przez dział techniczny producenta. 

        c. Gwarancja obowiązuje począwszy od dnia, w którym produkt został zakupiony przez Klienta 

końcowego i musi być poświadczona przez fakturę. 

 

2 lata gwarancji: 

        a. deski sedesowe z poliestru, akrylu, drewna i utwardzane termicznie (włączając zawiasy i 

zestawy montażowe) i na mechanizm spłukujący. 

 

1 rok gwarancji: 

        a. plastikowe elementy zapasowe. 


