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Warunki gwarancji Tiger

Firma Tiger gwarantuje jakos¢ swoich produktéw. W okresie gwarancyjnym firma Tiger dokona
bezptatnej naprawy wszelkich usterek produktéw, ktére bedy wynikiem wady materiatowej lub
produkcyjnej, lub wymieni produkt na nowy — wedtug wtasnego uznania. W wielu krajach firma Tiger
posiada wtasne terenowe warsztaty naprawcze, ktére w razie koniecznosci mogg dokonaé naprawy u
klienta. Okres gwarancji podany jest na opakowaniu kazdego produktu. Rozpoczyna sie on od daty
zakupu. Dowéd zakupu jest réwniez potwierdzeniem gwarancji.

Woybierajac Tiger, wybierasz wysokiej jakosci produkt. Ponadto masz 3-letnig gwarancje na wszystkie
meble fazienkowe, co najmniej 2 lata gwarancji na oswietlenie, stuchawki prysznicowe, haczyki i deski
sedesowe, a nawet 5 lat gwarancja na armature. Na wiekszos¢ akcesoridw tazienkowych oferowana
jest 10-letnia gwarancja.

GWARANCIJA TIGER AKCESORIA tAZIENKOWE

Gratulujemy wyboru wspaniatych jakosciowo akcesoridéw tazienkowych firmy Tiger. Tiger gwarantuje,
ze jego wyroby wykonane sg z dobrego materiatu i skonstruowane z najwiekszg starannoscia. Tiger
zapewnia 10 gwarancje na wady materiatowe i konstrukcyjne. Jezeli w ciggu 10 lat od daty zakupu
ujawni sie wada produktu, Tiger zobowigzuje sie do jego naprawy , a jesli naprawa okaze sie
niemozliwa, do wymiany produktu wedtug uznania firmy i na jej koszt, przy czym koszt wymiany
produktu nie moze przekroczy¢ wartosci jego zakupu.

Gwarancja nie obejmuje uszkodzen i/lub wad produktu powstatych na skutek jego nieprawidtowego
uzywania, jak rowniez nieprzestrzegania zasad odpowiedniego czyszczenia i pielegnacji produktu.
Gwarancja traci swojg wazno$¢ w przypadku gdy kupujacy sam dokonat naprawy lub zlecit jej
dokonanie innym nieuprawionym osobom. Uszkodzenia mechaniczne produktu, powstate w trakcie
jego eksploatacji, jako skutek wptywow zewnetrznych (rysy, wgiecia, wgtebienia) nie podlegajg
gwarancji. Celem skorzystania z uprawnien gwarancyjnych, nabywca powinien przedtozy¢ niniejszy
dokument gwarancji oraz dowdd zakupu towaru wraz z potwierdzeniem zaptaty ceny / rachunek,
paragon fiskalny, faktura / Po uptywie okresu gwarancji poszczegdlne czesci mozna zakupié¢ za
posrednictwem dealera firmy Tiger.

Ostrzezenie: Sruby i zatyczki, dotagczone do przesytki, nadajg sie do montazu towaru na betonowym
podtozu. Do montazu na innym podtozu konieczne sg najczesciej specjalne umocnienia. Zasiegnij
porady u fachowca! Tiger nie ponosi odpowiedzialnosci, gdy towar nie jest zamontowany we
wiasciwy sposéb i za pomoca odpowiednich umocnien.

Sposdb czyszczenia i pielegnacji:

Aby jak najdtuzej méc cieszy¢ sie nowymi akcesoriami radzimy przestrzegac¢ nastepujgcych zasad
czyszczenia i pielegnacji: czysci¢ na mokro, polerowac¢ miekka szmatkg. Nie stosuj nigdy srodkéw
sciernych, chloru lub $rodkéw zawierajgcych kwas solny. Jesli jest to mozliwe, produkty wykonane ze
stali nierdzewnej powinno sie czysci¢ srodkami specjalnie przeznaczonymi do czyszczenia stali
nierdzewnej.
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GWARANCIJA DESKI TOALETOWE

Poczawszy od dnia zakupu firma Tiger udziela na te deske sedesowg 2-letniej gwarancji w zakresie
wad materiatowych i konstrukcyjnych. Jesli w tym okresie ujawniona zostanie wada, firma Tiger
oswiadcza, ze jest przygotowana do naprawy produktu. Jesli produktu nie bedzie mozna naprawic,
firma Tiger zaoferuje wymiane na podobny produkt o wartosci nieprzekraczajgcej zafakturowanej
kwoty.

Gwarancja nie obejmuje:

wad spowodowanych wskutek nierozsgdnego lub niewtasciwego uzycia

nie stosowania sie lub nieprawidtowego stosowania sie do instrukcji czyszczenia.

wad, ktére kupujgcy lub strona trzecia prébowata naprawiaé

uszkodzen mechanicznych  spowodowanych czynnikami  zewnetrznymi  (zadrapan,
wyszczerbien, wgniecen)

e uszkodzen spowodowanych siadaniem lub stawaniem na pokrywie.

Pokrywa stuzy do zapobiegania rozchlapywaniu wody.

Niniejsza gwarancja obowigzuje pod warunkiem udokumentowania nabycia deski sedesowej poprzez
przedstawienie dowodu zakupu produktu u jego dystrybutora. Po uptywie tego okresu istnieje
mozliwo$¢ odptatnego zamawiania czesci zamiennych u dystrybutora produktu.

Wskazéwki dotyczace montazu

e Sprawdzi¢, czy wymiary miski wc odpowiadajg wymiarom podanym na opakowaniu
produktu.

e Nierdwnosci w ceramicznej misce wc moga by¢ przyczyna luzu miedzy miska a deska.

e Jakikolwiek luz pomiedzy tylnymi ogranicznikami a miskg wc nie moze przekracza¢ 3 mm —
przestrzen tej wielkosci pomiedzy deskg a miska zapobiegnie potamaniu sie produktu
podczas jego uzytkowania.

e W zaleznosci od intensywnosci korzystania z produktu zaleca sie regularne samodzielne
dokrecanie srub mocujgcych w celu zachowania nieprzerwanej wygody jego uzytkowania.

Instrukcja czyszczenia

Aby zapewni¢ przyjemne korzystanie z deski sedesowej przez wiele lat, zalecamy stosowac¢ sie do
ponizszej instrukcji czyszczenia:

Aby zapobiec dziataniu kwasu moczowego, nalezy regularnie czysci¢ deske sedesowaq, pokrywe i
zawiasy. Nie stosowac materiatdow Sciernych, ani srodkéw czyszczacych zawierajacych chlor lub kwas
solny — najlepiej uzy¢ tagodnego detergentu.

e Deska sedesowa, pokrywa oraz zawiasy nie powinny mie¢ kontaktu ze $rodkami do
czyszczenia toalet, poniewaz sg to zazwyczaj silnie dziatajace produkty, ktérych opary moga
uszkodzi¢ materiat deski.

e Osuszy¢ deske i zawiasy sucha szmatka.

e Po wyczyszczeniu miski wc pozostawi¢ deske sedesowa oraz pokrywe otwarte przez kilka
godzin i najlepiej nie pozostawia¢ w misce zadnego detergentu.
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WARUNKI | PRZEPISY DOTYCZACE UZYTKOWANIA | KONSERWAC)I MEBLI
Informacje ogdine

Stawiamy wysokie wymagania naszym meblom tazienkowym. Materiaty wykorzystywane do ich
produkcji s3 poddawane szczegétowym testom. Na nasze meble udzielamy 3-letniej gwarancji. W
odniesieniu do gwarancji obowigzujg nizej opisane warunki.

Warunki montazu

Nasze meble tazienkowe montuje sie do Sciany przy pomocy wkretéw i kotkdw. Nalezy sprawdzi¢, czy
$ciany w tazience bedg w stanie utrzymac meble oraz czy w miejscu, w ktérym chcemy zamontowac
meble, w Scianie nie znajduja sie przewody. W razie watpliwosci zalecamy skontaktowanie sie ze
specjalista.

Dostarczone materiaty montazowe sg przeznaczone wytgcznie do montazu mebli na masywnych
Scianach z betonu. Metode montazu oraz rodzaj wkretéw i kotkéw w przypadku innego rodzaju
materiatow nalezy okresli¢ w porozumieniu ze specjalista.

Przed montazem nalezy starannie sprawdzié, czy elementy mebli nie sg uszkodzone i/lub czy nie
wykazujg usterek. W zadnym wypadku nie nalezy montowa¢ uszkodzonych mebli. Ewentualne
nieprawidtowosci muszg zosta¢ zgtoszone sprzedawcy w ciggu 24 godzin od momentu dostawy.
Obowiazuje tutaj zasada, ze zamontowanie mebli jest réwnoznaczne z ich zaakceptowaniem. Wazne
jest, by ustawia¢ elementy mebli na posadzce, stosujagc materialy ochronne, by zapobiec
ewentualnym szkodom w trakcie montazu. tazienka musi posiada¢ wystarczajgcg wentylacje, aby
ograniczy¢é poziom wilgoci w pomieszczeniu. Przepisy budowlane okreélajg minimalne wymogi
dotyczace parametrow wentylacji, w jaka musza by¢ wyposazone mieszkania. Nalezy w sposdb
zgodny z instrukcjg montazu uszczelnié szczeliny pomiedzy meblami a $ciang oraz pomiedzy meblami
a blatem umywalki tak, by zapewni¢ wodoszczelnosc. Jezeli meble sg wyposazone w oswietlenie lub
gniazdka elektryczne z witgcznikiem, nalezy uwzgledni¢ normy IP (miedzynarodowy standard
IEC60529).

Nie nalezy montowac¢ mebli w miejscu, w ktdrym bytyby one narazone na bezposredni kontakt z
pryskajgcg wodg z wanny i/lub spod prysznica.

Przepisy dotyczace uzytkowania i konserwaciji

Nasze meble tazienkowe zostaty zaprojektowane do normalnego uzytkowania ich w domu.
Gwarancja nie obowigzuje w przypadku wykorzystywania naszych mebli w miejscach publicznych.
Nasze meble tazienkowe zostaty stworzone specjalnie do uzytkowania ich w tazience. Bezposredni
kontakt z (pryskajacg) woda lub z wyjatkowo silng wilgocia moze jednak spowodowacl ich
uszkodzenie. Zmoczone miejsca nalezy natychmiast wycieraé do sucha, zas wilgotne przedmioty (jak
np. reczniki) nie mogg by¢ wieszane na lub przy meblach.

Do normalnej konserwacji naszych mebli tazienkowych wystarczy delikatna, wilgotna sciereczka oraz
tagodny s$rodek czyszczacy. Nie stosowac Srodkéw czyszczacych zawierajgcych chlor, substancje
scierne lub zrgce kwasy, gdyz mogg one uszkodzi¢ powierzchnie mebli. Zabrudzenia usuwac
niezwtocznie po ich powstaniu. Zmoczone miejsca wyciera¢ mozliwie jak najszybciej do sucha, aby
zapobiec wnikaniu wilgoci w gtgb.



<D 2ZIELONALAZIENKA. .

Umywalka z marmuru mineralnego/polibetonu

Blaty umywalkowe/umywalki Tiger przystosowane sg do temperatury wody wynoszacej maksymalnie
70°. Wyzsze temperatury moga spowodowac pekniecia na powierzchni umywalki. Ogdlnie instrukcje
dotyczace konserwacji przedstawione zostaty powyzej. Ewentualne zarysowania lub zmatowienia
mozna usuwac przy pomocy srodka polerujgcego do karoserii samochodowej. Nalezy niezwtocznie
zmywac rozlane substancje, jak np. farba do wioséw czy ptukanka koloryzujgca, by chronic
powierzchnie. Po zmyciu doktadnie sptuka¢ powierzchnie.

Blat umywalkowy/umywalka ceramiczna

Poza stosowaniem ogdlnych zabiegéw konserwacyjnych mozna usuwac ewentualne osady wapienne
przy pomocy np. Srodka czyszczacego na bazie octu. Kontakt powierzchni z metalowymi
przedmiotami uzytkowymi, np. ze stali, tytanu, mosigdzu lub miedzi moze spowodowac powstanie
przebarwien w kolorze szarym badz czarnym. Do ich usuniecia dobrze nadajg sie sSrodki do
czyszczenia kuchenek ceramicznych.

Warunki gwarancji na meble i umywalki.

Okres gwarancji na btedy materiatowe i konstrukcyjne dla mebli tazienkowych i umywalek Tiger
wynosi 3 lata. Jezeli w trakcie tego okresu wystgpig niespodziewane problemy spowodowane
btedami materiatowymi lub konstrukcyjnymi, firma Tiger dokona bezptatnej naprawy lub wymiany
produktu. Gwarancja nie obejmuje szkdd, jakie wystgpity na skutek jakichkolwiek zdarzen ani szkdd
nastepczych. Bezposrednio po zakupie elementy mebli muszg zosta¢ starannie sprawdzone pod
katem uszkodzen i/lub brakéw. Uszkodzonych mebli nie mozna w zadnym razie montowac.

Gwarancja nie obowiazuje:

w przypadku szkéd powstatych na skutek transportu po zakupie

w przypadku montowania produktdw w przestrzeniach publicznych badZ na zewnatrz;

w przypadku szkdd powstatych na skutek niewystarczajgcej lub niewtasciwej konserwacji;

w przypadku szkéd powstatych podczas lub na skutek nieprawidtowego montazu - zob. takze

warunki montazu;

w przypadku stosowania zrgcych srodkdéw czyszczacych;

e w przypadku zarysowan, niedbalstwa oraz normalnego zuzycia w trakcie codziennego
uzytkowania;

e w przypadku szkéd (np. odksztatcen) bedacych skutkiem skraplania sie pary wodnej w
zwigzku z niewystarczajaca wentylacjg;

e w przypadku niewystarczajgcej ochrony produktu przed wodg; mebli nie mozna montowac
obok wanny lub prysznica bez statej scianki odgradzajacej; nalezy dopilnowaé, aby meble
zostaty zamontowane w miejscu, w ktdrym nie beda narazone na opryskiwanie;

e w przypadku szkéd powstatych na skutek niewystarczajacej ochrony przed wilgocig; na
meblach ani przy nich nie wolno wiesza¢ wilgotnych przedmiotéw;

e w przypadku odksztatcen mebli spowodowanych nieuszczelnieniem szczelin pomiedzy
meblami a $ciang oraz spoin pomiedzy poszczegdlnymi elementami mebli tak, by byty one
wodoszczelne;

o w przypadku szkéd powstatych na skutek nieszczelnosci rur z wodg i krandw;

e w przypadku dokonania przez osoby nieupowaznione modyfikacji konstrukcji produktu;

e w odniesieniu do kosztdw montazu i demontazu mebli.

Dowdd zakupu stanowi zarazem dowdd gwarancji i musi zosta¢ przedtozony w razie wnoszenia
roszczenia gwarancyjnego.



