lazienka"

Warunki gwarancji Lis-Poland

Postanowienia ogélne

1. Gwarancji udziela LIS POLAND Sp. z 0.0. z siedziba: 37-710 Zurawica, ul. Przemyska 8, wpisana
do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego, ktorej akta rejestrowe prowadzi Sad
Rejonowy w Rzeszowie Xl Wydziat, pod numerem KRS: 0000268609, posiadajagca kapitat
zaktadowy w wysokosci 6 OO0 OOO zt oraz nr NIP : 795 24 O1 508 [dalej
. Gwarant"].

2. W zakresie i na zasadach przewidzianych w niniejszych Warunkach Gwarancji - Gwarant udziela
gwarancji prawidtowego dziatania opraw oswietleniowych wyprodukowanych przez Gwaranta,
uzywanych zgodnie z ich przeznaczeniem i zasadami uzywania, okreslonymi w instrukcji obstugi.
Gwarant zobowiazuje sie do bezptatnego usuniecia wad fizycznych, wyniktych z przyczyn
tkwigcych w sprzecie, ktére zostang ujawnione i zostang zgtoszone przed uptywem terminu
gwarangji [dalej ,,Gwarancja"].

3. Okres Gwarancji na produkowane przez LIS POLAND Sp. z 0.0. oprawy oswietleniowe wynosi
24 miesiace, liczac od daty sprzedazy. Okres Gwarancji na produkowane przez LIS POLAND Sp. z
0.0. oprawy oswietleniowe z serii LED, po 1 stycznia 2016 roku, wynosi 7 lat, liczac od daty
sprzedazy. Gwarancja na czesci zamienne do opraw o$wietleniowych wynosi 2 lata.

4. Uprawnionym z Gwarancji jest wtasciciel sprzetu, posiadajacy dowdd zakupu sprzetu na dang
oprawe oswietleniowa.

5. Wystapienie wady fizycznej w oprawie o$wietleniowej nalezy zgtosic za posrednictwem poczty
elektronicznej do Centrum Serwisowego Gwaranta, pod adresem: serwis@lis- poland.pl
niezwtocznie po ujawnieniu wady oraz przed uptywem terminu Gwarancji. Wraz ze zgtoszeniem
wady nalezy udokumentowac date nabycia produktu, np. poprzez zataczenie do zgtoszenia dowodu
zakupu produktu. W zgtoszeniu nalezy wskazad szczegdtowy opis stwierdzonej wady i okolicznoéci
jej stwierdzenia, linie wzorniczg i indeks oprawy os$wietleniowej oraz ewentualng dokumentacje
fotograficzng, o ile sytuacja tego wymaga. Konsument, zgtaszajac reklamacje nie powinien, o ile nie
zostanie to wyraznie uzgodnione z Gwarantem, odsytaé wadliwego produktu do Gwaranta.

6. W przypadku wystgpienia wady fizycznej oprawy os$wietleniowej, objetej Gwarancja oraz jej
zgtoszenia przed uptywem terminu Gwarancji - Gwarant dokona bezpfatnej naprawy. Jezeli wady
nie mozna usung¢ lub koszty zwigzane z naprawa s3 niewspotmierne do wartosci oprawy
oswietleniowej, lub naprawa jest szczegdlnie utrudniona, wéwczas Gwarant, wedtug swego
wyboru, dokona wymiany albo zwrotu catosci ceny sprzetu.

7. Gwarant w terminie do 14 dni od dnia wptyniecia zgtoszenia reklamacyjnego powiadomi
uprawnionego o decyzji co do sposobu zatatwienia reklamacji. Po dostarczeniu wadliwej oprawy
os$wietleniowej Gwarant niezwtocznie wykona swoje obowigzki.

8. Warunkiem obowigzywania niniejszej gwarancji jest wykonanie montazu oprawy
o$wietleniowej przez osobe uprawniong zgodnie z instrukcja montazu a takze dotrzymanie
warunkoéw zastosowania. Koszt montazu ponosi uzytkownik.
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9. Niniejsza gwarancja nie obejmuje:

a. wad powstatych w wyniku dziatania sity wyzszej, katastrof naturalnych, powodzi, pozarow,
lub wskutek dziatania niekorzystnych czynnikéw atmosferycznych oraz dziatan lub zaniechan
uprawnionego z Gwarancji, lub oséb, za ktére uprawniony z Gwarancji odpowiada,

b. wad produktu powstatych w wyniku niezgodnego z instrukcjg montazu, lub eksploatacji
produktu,

c. wad wyniktych z uszkodzen mechanicznych, termicznych, chemicznych oraz powstatych na
skutek dziatania sit zewnetrznych (wytadowania atmosferyczne, skoki napiecia}, a takze korozji, w
przypadku eksploatacji sprzetu w warunkach statego zawilgocenia,

d. wad wyniktych z samowolnych adaptacji, przerébek, naruszenia plomb lub innych
zabezpieczen sprzetu lub jego czesci oraz innych samowolnych ingerencji w sprzet niezgodnych z
instrukcja obstugi,

e. naturalnych sladéw zuzycia tasmy LED powstatych w wyniku eksploatacji,

f. uszkodzen powstatych w czasie transportu.

Gwarant nie odpowiada za szkody i straty powstate w wyniku niemoznosci korzystania z oprawy
oswietleniowej bedacej w naprawie.

10. W przypadku braku podstaw do uwzglednienia dokonanego zgtoszenia na podstawie
Gwarancji, w szczegdlnosci z uwagi na niestwierdzenie wady, zaistnienie przypadku nieobjetego
Gwarancja, uptyw terminu Gwarancji, wygasniecie Gwarancji - Gwarant poinformuje zgtaszajgcego
o nieuwzglednieniu zgtoszenia oraz uzasadni swoje stanowisko.

11. Gwarancja niniejsza nie wyfacza, nie ogranicza, ani nie zawiesza uprawnien kupujacego,
wynikajacych z przepiséw o rekojmi za wady rzeczy sprzedane;j.

12. W zakresie nieuregulowanym postanowieniami niniejszych Warunkéw Gwarancji - do
Gwarancji stosuje sie przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks Cywilny (tekst jednolity:
Dziennik Ustaw rok: 2014, pozycja: 121 z pdzniejszymi zmianami} oraz inne powszechnie
obowiazujace przepisy prawa polskiego.

13. Uprawniony wyraza zgode na przetwarzanie swoich danych w bazie danych osobowych,
ktérej administratorem jest LIS POLAND Sp. z o.0. z siedziba: 37-710 Zurawica, ul. Przemyska 8,
Dane osobowe przetwarzane beda wytacznie w celu obstugi serwisowej. Przetwarzanie danych
osobowych odbywa sie na podstawie przepiséw Ustawy o ochronie danych osobowych z dnia 29
sierpnia 1997 r. (Dz. U. 22002, nr 101, poz. 926 tekst jednolity).
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