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Warunki gwarancji KFA

1. Armatura Krakéw S. A. ul. Zakopianska 72, 30-418 Krakdéw, udziela na swoje wyroby

nastepujgcych okreséw gwarancyjnych liczonych od daty zakupu:
a. 10 - letnia gwarancja na szczelnos¢ elementdw odlewanych baterii klasy Premium
oraz na bezawaryjng prace regulatoréw ceramicznych
b. 5 - letnia gwarancja na szczelnos$¢ elementow odlewanych pozostatych klas baterii
oraz bezawaryjng prace gtowic ceramicznych, suwakowych i regulatorow,
c. 3 -letnia gwarancja na regulatory w bateriach termostatycznych,
2 - letnia gwarancja na elektronike, gtowice czasowe, natryski, przetgczniki natrysku,
wyloty cienkoscienne,
e. 12 - miesieczna gwarancja na pozostate elementy, w tym uszczelnienia.
Gwarancjg objete sg wady ukryte, ktére ujawnione zostang w okresie gwarancji.
Reklamacja powinna zosta¢ zgtoszona w detalicznym punkcie sprzedazy lub do producenta
przez strone www.kfa.pl, lub na bezptatny numer infolinii 800 433 334 przed uptywem 2
miesiecy od daty stwierdzenia wady.

4. Armatura Krakéw S. A. zastrzega sobie prawo do wyboru sposobu usuniecia wady lub
wymiany wadliwej baterii na nowg tego samego lub najbardziej zblizonego modelu w
przypadku niedotrzymania terminu naprawy.

5. Naprawa lub wymiana wyrobu nastgpi w terminie 14 dni roboczych od daty zgtoszenia wady.

6. Uprawnienia z tytutu gwarancji przystuguja po przedtozeniu dowodu zakupu wraz z
prawidtowo wypetniong kartg gwarancyjna.

7. Przed zamontowaniem baterie nalezy przechowywaé¢ w pomieszczeniach suchych o
wilgotnosci wzglednej nie wiekszej niz 70% i temperaturze nie nizszej niz 0°C, a w
pomieszczeniach sktadowania nie powinny znajdowaé sie zwigzki chemiczne dziatajgce
korodujaco.

8. Gwarancja nie obejmuje:

a. konserwacji armatury, czyszczenie filtréw siatkowych oraz wymiana ogniw
zasilajacych

b. uszkodzen powstatych z winy kupujgcego na skutek niewtasciwego przechowywania,
nieprawidtowego montazu oraz nieprawidtowego uzytkowania,

c. uszkodzen spowodowanych obecnoscig osadéw pochodzacych z wody uzytkowej na
elementach konstrukcyjnych baterii,

d. mechanicznych uszkodzen powierzchni baterii zgtoszone po zakupie oraz
uszkodzenia powierzchni powstate na skutek czyszczenia nieodpowiednimi sSrodkami
(patrz zasady prawidtowej pielegnacji powierzchni).

9. Gwarancja udzielona przez Armature Krakdw S. A. nie wyfacza, nie ogranicza ani nie zawiesza
uprawnien kupujacego wynikajgcych z niezgodnosci towaru z umowa.

ZASADY PRAWIDtOWEJ PIELEGNACJI POWIERZCHNIU

WAGA! Wszystkie powtoki stosowane przez Armature Krakow S.A. sg wrazliwe na Srodki
czyszczace zawierajgce sktadniki scierne, kwasy (szczegdlnie kwas solny), rozpuszczalniki, chlor (w
duzych stezeniach)lub inne silne srodki wchodzace w reakcje z powtokami. Przed uzyciem srodka
myjgcego prosimy o doktadne zapoznanie sie z jego sktadem i przeznaczeniem. Do czyszczenia i
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pielegnacji nie uzywac¢ ostrych myjek lub szczotek mogacych porysowac lub uszkodzi¢
powierzchnie wyrobu. Powierzchnie chromowane nalezy czysci¢ tagodnymi srodkami myjgcymi
(ptyn do mycia naczyn), a nastepnie sptuka¢ wodg i polerowac miekkg szmatka. Do konserwacji
wewnetrznych elementéw naszych armatur zalecamy smar silikonowo-teflonowy posiadajacy
atest higieniczny dopuszczajgcy do kontaktu z wodg pitng. W celu ochrony baterii przed
zanieczyszczeniami mechanicznymi zalecamy zamontowanie filtréw siatkowych na instalacji

wodnej tuz przed bateria.



