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Warunki gwarancji Viessmann

Firma Viessmann informuje, ze obstugg serwisowg, a w tym naprawami gwarancyjnymi, objete sg

wytgcznie produkty zakupione poprzez oficjalng sie¢ sprzedazy w Polsce. W ofercie Partnerow

Handlowych firmy Viessmann Sp. z 0.0., dostepne s3 jedynie urzgdzenia nowe, oryginalnie

zapakowane z polskg kartg gwarancyjng i instrukcjg obstugi. Wyjatkiem mogg by¢ urzadzenia

oferowane przez Partneréw Handlowych okazjonalnie na zasadzie wyprzedazy, np. z ekspozycji.

Rodzaj urzadzenia

Okres gwarancji

Warunki gwarancji

Uwagi

Gazowe kotty wiszace

24 miesigce od daty
uruchomienia ale nie
dtuzej niz 27 miesiecy od
daty zakupu (dla kottéw
Vitodens 3XX odpowiednio
36 i 39 miesiecy)

Pierwsze uruchomienie i
coroczne przeglady
wykonywane przez

uprawniong firme

Lista uprawnionych firm

120 miesiecy gwarancji na
wymiennik ciepta spaliny-
woda w kottach Vitodens

Sprawdz szczegoty

Gazowe i olejowe kotty
stojgce o mocy do 70 kW

24 miesigce od daty
uruchomienia ale nie
dtuzej niz 27 miesiecy od
daty zakupu

Pierwsze uruchomienie i
coroczne przeglady
wykonywane przez

sprzedawce lub
wyznaczona przez niego
firme serwisowg

120 miesiecy na
wymienniki spaliny-woda
w kottach Vitoladesn i
Vitorondens

Sprawdz szczegdty

Gazowe i olejowe kotty
stojgce o mocy powyzej 70
kW

24 miesigce od daty
uruchomienia ale nie
dtuzej niz 27 miesiecy od
daty zakupu

Pierwsze uruchomienie i
okresowe przeglady
wykonywane przez

sprzedawce lub
wyznaczong przez niego
firme serwisowg

60 miesiecy dla korpusow
kottow Vitocrossal i mocy
od 87 do 978 kW, Vitoplex
o mocy od 80 do 2000 kW i
Vitorond od 80 do 1080
kw

Kolektory stoneczne,

24 miesigce od daty

Pierwsze uruchomienie i

60 miesiecy dla instalacji

pompy ciepta, uruchomienia ale nie coroczne przeglady solarnych z
rekuperatory dtuzej niz 27 miesiecy od wykonywane przez dofinansowaniem
daty zakupu sprzedawce lub NFOSiGW
wyznaczong przez niego
firme serwisowg Sprawdz szczegoty
Osprzet 24 miesigce od daty

uruchomienia ale nie
dtuzej niz 27 miesiecy od
daty zakupu

Czesci zamienne

12 miesiecy od daty
zakupu

Szczegdtowe warunki gwarancji zawarte sg w karcie gwarancyjnej danego urzadzenia.



http://www.viessmann-serwis.pl/
http://www.viessmann.pl/pl/ogrzewanie/10_lat_gwarancji_na_wymiennik_ciepla_ze_stali_szlachetnej.html
http://www.viessmann.pl/pl/ogrzewanie/10_lat_gwarancji_na_wymiennik_ciepla_ze_stali_szlachetnej.html
http://www.viessmann.pl/pl/portret_Viessmann/press/archiwum_aktualnosci/5_lat_gwarancji.html
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Pragniemy przypomnieé, iz zgodnie z warunkami gwarancji oraz obowigzujgcymi przepisami
urzadzenia grzewcze powinny podlega¢ okresowym przeglagdom eksploatacyjnym wykonywanym
przez uprawnione do tego osoby.

Regularnie wykonywane przeglady majg wptyw na zywotnos¢, ekonomike pracy urzadzenia a przede
wszystkim na bezpieczenstwo jego eksploatac;ji.

Peten zakres czynnosci serwisowych wykonywanych podczas przegladéow oraz liste czesci
eksploatacyjnych znajdg Paristwo na stronie www.viessmann-serwis.pl



