
 

 

Warunki gwarancji Ariston 
 

Postanowienia ogólne 

Warunki przedłużonej gwarancji dla podgrzewaczy przepływowych FAST: 

    1. Standardowa gwarancja na części składowe podgrzewacza: termostaty, zawory gazowe, 

czujniki, moduły elektroniczne, membrany, uszczelki itp. wynosi 12 miesięcy od daty zakupu 

zgodnie z warunkami gwarancji zapisanymi w karcie gwarancyjnej produktu 

    2. Na życzenie klienta gwarancja na urządzenie może zostać przedłużona maksymalnie do 3 lat 

licząc od daty zakupu urządzenia pod następującymi warunkami: 

        a. nie później niż przed końcem 1 roku od daty zakupu urządzenia Autoryzowany Serwis 

Ariston musi wykonać płatny przegląd podgrzewacza potwierdzony naklejeniem na urządzenie 

naklejki Supegwarancji –orientacyjny koszt przeglądu wynosi 79 zł netto + koszt dojazdu – 

gwarancja na urządzenie jest wtedy wydłużona do 2 lat od daty zakupu urządzenia. 

        b. nie później niż przed końcem 2 roku od daty zakupu urządzenia Autoryzowany Serwis 

Ariston musi wykonać płatny przegląd podgrzewacza potwierdzony naklejeniem na urządzenie 

naklejki Supegwarancji – orientacyjny koszt przeglądu wynosi 79 zł netto 

+ koszt dojazdu – gwarancja na urządzenie jest wtedy wydłużona do 3 lat od daty zakupu 

urządzenia. 

    3. Ostateczną wysokość ceny przeglądu ustala serwisant na miejscu, w zależności od 

warunków przeglądu. Dolny odcinek naklejki Autoryzowany Serwis odsyła do siedziby Ariston 

Thermo Polska w celu zarejestrowania przedłużenia gwarancji na urządzenie. 

 

Warunki przedłużonej gwarancji dla pomp ciepła CWU: 

    1. Standardowa gwarancja na części składowe pompy ciepła: termostaty,kompresor. 

wentylator, czujniki, moduły elektroniczne, zawór rozprężny, uszczelki itp wynosi 24 miesiące od 

daty zakupu zgodnie z warunkami gwarancji zapisanymi w karcie gwarancyjnej produktu. 

    2. Standardowa gwarancja na zbiornik podgrzewacza (wyciek spowodowany korozją, 

pęknięciem zbiornika) wynosi 2 lata od daty zakupu urządzenia zgodnie z warunkami gwarancji 

zapisanymi w karcie gwarancyjnej produktu. 

    3. Na życzenie klienta gwarancja na zbiornik może zostać przedłużona do 5 lat licząc od daty 

zakupu urządzenia pod następującymi warunkami: 

        a. nie później niż przed końcem 2 roku od daty zakupu urządzenia Autoryzowany Serwis 

Ariston musi wykonać płatny przegląd pompy Ciepła CWU potwierdzony naklejeniem na 

urządzenie naklejki Supegwarancji – orientacyjny koszt przeglądu wynosi 129 zł netto + koszt 

dojazdu – gwarancja na zbiornik jest wtedy wydłuż ona do 5 lat od daty zakupu urządzenia. 



 

 

    4. Ostateczną wysokość ceny przeglądu ustala serwisant na miejscu, w zależności od 

warunków przeglądu. Cena przeglądu dla modelu Nuos Primo 80 i 100 litrów nie zawiera ceny 

anody magnezowej. Dolny odcinek naklejki Autoryzowany Serwis odsyła do siedziby Ariston 

Thermo Polska w celu zarejestrowania przedłużenia gwarancji na urządzenie. 

 

Warunki przedłużonej gwarancji dla podgrzewaczy elektrycznych: 

    1. Standardowa gwarancja na części elektryczne: termostat, grzałkę, czujniki, moduły 

elektroniczne, uszczelki itp wynosi 12 miesięcy od daty zakupu zgodnie z warunkami gwarancji 

zapisanymi w karcie gwarancyjnej produktu. 

    2. Standardowa gwarancja na zbiornik podgrzewacza (wyciek spowodowany korozją, pęknięcie 

zbiornika) wynosi: 

        a. 2 lub 3 lata dla podgrzewaczy oznaczonych symbolem E-5 w karcie gwarancyjnej 

        b. 2 lata dla podgrzewaczy oznaczonych symbolem E-3 w karcie gwarancyjnej 

        c. 7 lat dla podgrzewaczy oznaczonych symbolem E-7 w karcie 

        d. Gwarancyjnej 

        e. 10 lat dla podgrzewaczy oznaczonych symbolem E-10 w karcie gwarancyjnej Zgodnie z 

warunkami gwarancji zapisanymi w karcie gwarancyjnej produktu. 

    3. Na życzenie klienta gwarancja na zbiornik dla produktów oznaczonych E-3 lub E-5 w karcie 

gwarancyjnej może zostać przedłuż ona odpowiednio do 3 lub do 5 lat od daty zakupu urządzenia 

pod następującymi warunkami: 

        a. nie później niż przed końcem 2 lub 3 roku (w zależności od modelu – patrz zapis w karcie 

gwarancyjnej) od daty zakupu urządzenia Autoryzowany Serwis Ariston musi wykonać płatny 

przegląd podgrzewacza potwierdzony naklejeniem na urządzenie naklejki Supegwarancji – 

orientacyjny koszt przeglądu wynosi odpowiednio: 

            ▪ dla podgrzewaczy o pojemności 10 – 30 litrów 99 zł netto + koszt dojazdu – gwarancja na 

zbiornik jest wtedy wydłużona do 3 lub 5 lat od daty zakupu urządzenia (w zależności od modelu 

E-3 lub E-5). 

            ▪ dla podgrzewaczy o pojemności 50 – 100 litrów 129 zł netto + koszt dojazdu – gwarancja 

na zbiornik jest wtedy wydłużona do 3 lub do 5 lat od daty zakupu urządzenia (w zależności od 

modelu E-3 lub E-5). 

            ▪ dla podgrzewaczy o pojemności 120 – 200 litrów 199 zł netto + koszt dojazdu – gwarancja 

na zbiornik jest wtedy wydłużona do 5 lat od daty zakupu urządzenia. 



 

 

        b. Ostateczną wysokość ceny przeglądu ustala serwisant na miejscu, w zależności od 

warunków przeglądu. W ramach przeglądu wymieniana jest anoda magnezowa zabezpieczająca 

zbiornik przez korozją, cena przeglądu zawiera cenę anody magnezowej. Dolny odcinek naklejki 

Autoryzowany Serwis odsyła do siedziby Ariston Thermo Polska w celu zarejestrowania 

przedłużenia gwarancji na urządzenie. 

 

Warunki przedłużonej gwarancji dla podgrzewaczy gazowych: 

    1. Standardowa gwarancja na części składowe podgrzewacza: termostaty, zawory gazowe, 

czujniki, moduły elektroniczne, membrany, uszczelki itp. wynosi 12 miesięcy od daty zakupu 

zgodnie z warunkami gwarancji zapisanymi w karcie gwarancyjnej produktu. 

    2. Standardowa gwarancja na zbiornik podgrzewacza ( wyciek spowodowany korozją, 

pęknięciem zbiornika) wynosi 2 lata od daty zakupu urządzenia zgodnie z warunkami gwarancji 

zapisanymi w karcie gwarancyjnej produktu. 

    3. Na życzenie klienta gwarancja na zbiornik może zostać przedłużona odpowiednio do 4 lat dla 

podgrzewaczy: SGA 45, SGA 50, SGA 80 / 80 FB, SGA 100 / 100 FB, SGA 120 i SGA 300 lub do 

7 lat dla podgrzewaczy EUROGAS 12, 16, 20 SGA 120 FB, SGA 150 FB i SGA 200 FB licząc od daty 

zakupu urządzenia pod następującymi warunkami: 

        a. nie później niż przed końcem 2 roku od daty zakupu urządzenia Autoryzowany Serwis 

Ariston musi wykonać płatny przegląd podgrzewacza potwierdzony naklejeniem na urządzenie 

naklejki Supegwarancji – orientacyjny koszt przeglądu wynosi odpowiednio: 

            ▪ dla gazowych podgrzewaczy wiszących o pojemności 45 – 120 litrów 129 zł netto + koszt 

dojazdu – gwarancja na zbiornik jest wtedy wydłużona do 4 lat od daty zakupu urządzenia. 

            ▪ dla gazowych podgrzewaczy stojących o pojemności 120 – 200 litrów 199 zł netto + koszt 

dojazdu – gwarancja na zbiornik jest wtedy wydłużona do 7 lat od daty zakupu urządzenia. 

            ▪ dla gazowych podgrzewaczy stojących o pojemności 300 litrów 199 zł netto + koszt 

dojazdu – gwarancja na zbiornik jest wtedy wydłużona do 4 lat od daty zakupu urządzenia. 

        b. Ostateczną wysokość ceny przeglądu ustala serwisant na miejscu, w zależności od 

warunków przeglądu. W ramach przeglądu wymieniana jest anoda magnezowa zabezpieczająca 

zbiornik przez korozją, cena przeglądu zawiera cenę anody magnezowej. Dolny odcinek naklejki 

Autoryzowany Serwis odsyła do siedziby Ariston Thermo Polska w celu zarejestrowania 

przedłużenia gwarancji na urządzenie. 


