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Warunki gwarancji na baterie firmy Quadron
INSTRUKCJIA

Nabywca zobowigzany jest do kontroli stanu powierzchni zewnetrznej baterii w momencie zakupu.
Montaz baterii powinien by¢ przeprowadzony przez osoby posiadajgce niezbedne uprawnienia w tym
zakresie oraz przy uzyciu czesci, m.in. wezykow doptywowych i zestawdw mocujacych zatgczonych w
oryginalnym opakowaniu. Przed montazem baterii nalezy wyptukad instalacje wodng celem usuniecia
z instalacji zanieczyszczen statych, takich jak piasek, kamien, osad, konopie uszczelniajgce, ktdre
mogly sie znalez¢ w rurach w efekcie prac hydraulicznych, przeprowadzenia remontéw lub diuzszego
czasu nie uzywania wody. Zanieczyszczenia takie mogg by¢ przyczyng uszkodzenia armatury
sanitarnej. Przed montazem nalezy zwrdci¢ uwage na odlegto$¢ zawordw katowych na scianie, od
podstawy baterii. Wezyki zainstalowane do baterii, po potaczeniu z zaworami katowymi, nie powinny
by¢ naprezone. Do montazu baterii nalezy uzy¢ zawordw z filtrami zabezpieczajagcymi przed
dostawaniem sie do gtowicy zanieczyszczern mechanicznych. Po montazu baterii (wg instrukcji) i
otwarciu wody, wszystkie potgczenia musza by¢ doktadnie sprawdzone, aby zapewnié szczelnos$¢ przy
uzytkowaniu. Wszystkie problemy muszg by¢ usuniete przed dopuszczeniem baterii do uzytkowania.
Zalecane sg systematyczne czynnosci konserwacyjne, ktére powinny byé wykonywane przez
uzytkownika we wtasnym zakresie. Powierzchnie armatury nalezy czysci¢ systematycznie wodg z
mydtem i delikatng szmatka, a po umyciu wyciera¢ do sucha. Powierzchnie granitowe i PVD s3
wrazliwe na srodki rozpuszczajgce kamien, Srodki czyszczgce zawierajgce kwasy i wybielacze oraz
alkohol.

WARUNKI GWARANCIJI

1. Producent gwarantuje nienaganng, odpowiadajgcg celowi zastosowania jako$¢ materiatow i
produkgcji, na ktére zostaje wystawiona niniejsza Gwarancja.

2. Producent udziela 5-letniej gwarancji na bezawaryjng prace ceramicznego regulatora wody
oraz szczelnosé korpusu baterii. Wszelkie pozostate elementy baterii (np. wylewki, stuchawki,
dzwignie, uszczelki, weze natryskowe, wezyki zasilajace i inne), w tym rowniez dekoracyjne
powierzchnie chromowane i niechromowane baterii, takie jak powierzchnie lakierowane lub
brazowane objete sg 24-miesieczng gwarancjg z zastrzezeniem pkt. 4b.

3. Warunkiem gwarancji jest posiadanie czytelnego i jednoznacznie identyfikujgcego produkt
dowodu zakupu (z datg sprzedazy i pieczatkg sprzedawcy) oraz podstemplowanej i
podpisanej karty gwarancyjne;j.

4. Warunki gwarancji opisane w pkt. 2 nie obejmuja:

a. uszkodzen nie wynikajgcych z wad fabrycznych;

b. uszkodzen na skutek korozji lub niewtasciwego montazu baterii (w tym montazu
baterii przy uzyciu innych czesci, np. wezykéw doptywowych i zestawdw mocujgcych,
niz zatgczonych w oryginalnym opakowaniu); podtgczenie baterii moze by¢ dokonane
wytacznie przez osoby posiadajace niezbedne uprawnienia w tym zakresie pod
rygorem utraty uprawnien wynikajacych z Gwarancji;

c. uszkodzen powtoki dekoracyjnej powstatych w wyniku stosowania niewtasciwych
srodkdw czyszczacych oraz wad spowodowanych niewtasciwg eksploatacjg i
konserwacjg (szczegdty podane sg w instrukcji obstugi i montazu);
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10.

11.
12.

d. uszkodzen mechanicznych powstatych podczas transportu, magazynowania,
podtaczania, napraw i uzytkowania baterii;

e. uszkodzen baterii spowodowanych obecnoscig zanieczyszczen w wodzie lub w
przewodach sieci wodociggowej;

f. uszkodzen wynikajgcych z ponadnormatywnej twardosci wody (baterie winny by¢
odpowiednio serwisowane w zakresie odkamieniania, jego twardos$¢ uzywanej wody
jest ponadnormatywna).

Wady ujawnione w okresie gwarancyjnym beda usuwane bezptatnie w terminie 14 dni
roboczych od daty ich zgtoszenia, nie pdzniej jednak niz w terminie 30 dni liczac od daty
zgtoszenia, jesli naprawa okaze sie skomplikowana.

Naprawa gwarancyjna polegaé moze na wymianie uszkodzonej czesci baterii badZ catej
baterii w przypadku stwierdzenia wady produkcyjnej niemozliwej do usuniecia. Sposdb
naprawy gwarancyjnej (wymiana / naprawa / wizyta serwisanta) odbywad sie bedzie wg
uznania Producenta. W przypadku wymiany baterii na nowg, okres gwarancji rozpoczyna sie
od dnia wydania nowego produktu.

Bateria winna by¢ uzytkowana zgodnie z jej przeznaczeniem oraz z zachowaniem warunkow
zawartych w instrukcji obstugi. W razie jakichkolwiek watpliwosci dotyczacych montazu
(instalacji), uzytkowania lub konserwacji produktu Nabywca winien zasiegna¢ porady Punktu
Serwisowego. Jakiekolwiek naprawy produktu dokonane przez osoby inne niz Punkt
Serwisowaty powodujg utrate uprawnien z tytutu gwarancji.

W przypadku nieuzasadnionego zadania dokonania naprawy, Nabywca poniesie wszelkie
koszty zawigzane z dostarczeniem produktu Punktowi Serwisowemu, jego naprawg badz
przyjazdem pracownikow Punktu Serwisowego do miejsca, w ktérym produkt bedzie
naprawiany.

Wadliwy produkt dostarczany przez Nabywce Punktowi Serwisowemu winien by¢
odpowiednio zabezpieczony przed uszkodzeniami w transporcie.

Producent nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w wyniku zaniedbania,
uszkodzenia, niewtasciwej instalacji lub uzytkowania w warunkach niezgodnych z zalecanymi.
Ochrona gwarancyjna obejmuje obszar Rzeczpospolitej Polskiej.

Niniejsza gwarancja nie wylacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujgcego
wynikajgcych z niezgodnosci towaru z umowa zgodnie z ustawg z dnia 27 lipca 2002 r. o
szczegdlnych warunkach sprzedazy konsumenckiej oraz zmianie Kodeksu cywilnego
(Dz.U.02.141.1176).

Warunki gwarancji na zlewozmywaki Quadron

ZASADY MONTAZU | PIELEGNACJI

Przed montazem:

zapoznaj sie z instrukcjg i gwarancja

sprawdz, czy produkt nie jest uszkodzony oraz czy posiada wszystkie elementy montazowe
zle¢ montaz wykwalifikowanemu instalatorowi

nie przesuwaj zlewozmywaka po podtozu podczas transportu
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powierzchnie, do ktérych montowane s3g zlewozmywaki muszg wytrzymac obcigzenia
powstate podczas montazu i uzytkowania

moze wystgpi¢ subiektywne wrazenie réznic w odcieniach wynikajgce ze sposobu oswietlenia
przed montazem syfonu przeptucz rury instalacyjne

zabezpiecz caftg powierzchnie zlewozmywaka przed ewentualnym zabrudzeniem Ilub
uszkodzeniem

zachowaj szablony, opakowania i instrukcje

MONTAZ:

Zlewozmywaki montuj tylko za pomoca oryginalnych elementéw, zgodnie z zasadami niniejszej

instrukcji i instrukcji obrazkowej dotgczonej do produktu. Do montazu uzywaj ochronnych rekawic.

Zlewozmywak montuj w taki sposéb, aby byt mozliwy jedo demontaz.

Krok 1. Potdz zlewozmywak do géry dnem na powierzchni roboczej, w ktérg bedzie
wmontowany, a nastepnie odrysuj otéwkiem obwdd zlewozmywaka na powierzchni
roboczej. Odrysuj drugg linie wewnatrz obwodu w odstepie 10 mm od pierwszej lini, a
nastepnie wytnij otwér w blacie wzdtuz tej drugiej, wewnetrznej linii (jezeli w zesstawie
znajduje sie szablon otworu, uzyj go do wykonania otworu w blacie).

Krok 2. Wytnij wyrzynarkga ksztatt obrysowanego otworu.

Krok 3. Zamontuj zaczepy i ewentualnie nanies silikon o grubosci 2 mm.

Krok 4. Upewnij sie, ze zlewozmywak jest dobrze wyposrodkowany, nastepnie dociggnij
zlewozmywak przy pomocy zaczepow.

Krok 5. Usun wycisniety nadmiar silikonu, oczysé blat wokot zlewozmywaka.

Krok 6. Zamontuj syfon i baterie zgodnie z ich instrukcjami i oczys¢ zlew ze wszystkich
pozostatosci.

PIELEGNACIA:

powierzchnie zlewozmywaka myj czystg wodg z dodatkiem delikatnych srodkdéw czyszczgcych
nie powodujgcych zarysowan powierzchni (mleczka, ptyny, zele)

uzywaj miekkiej ggbki lub Sciereczki

po zakoniczeniu zmywania wytrzyj zlewozmywak do sucha

do czyszczenia nie stosuj zadnych ostrych przedmiotéw ani materiatéw Sciernych
powodujgcych zarysowania lub uszkodzenie powierzchni

nie uzywaj agresywnych lub scierajacych srodkéw zawierajgcych kwasy, rozpuszczalniki chlor,
alkohol

unikaj kontaktu powierzchni zlewozmywaka z wszelkiego rodzaju lakierami, zmywaczami do
paznokci, rozpuszczalnikami

nie wrzucaj do zlewozmywaka sztu¢cédw lub innych twardych i ciezkich przedmiotow

nie rysuj powierzchni zlewozmywaka ostrymi przedmiotami

okresowo przeprowadzaj oczyszczanie odptywdw i syfondw ogdlnie dostepnymi na rynku do
tego srodkami.

WARUNKI GWARANCIJI
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Gwarantujemy, ze powtoki zlewozmywakdow zostaty wyprodukowane bez zadnych wad oraz, ze przy
uzytkowaniu w warunkach gospodarstwa domowego, zgodnym z zatgczonymi instrukcjami beda
funkcjonowaty sprawnie. Warunki Gwarancji obowigzujg dla wyrobéw zakupionych i zmontowanych
na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

GWARANCIJA OBEJMUIJE

Gwarancja obejmuje wszelkie wady fabryczne lub niesprawne dziatanie w okresie gwarancyjnym
wynikte z winy producenta. Zapewniamy dokonanie bezptatnej naprawy lub wymiany czesci lub w
przypadku niemoznos$ci naprawy wymiane catego zlewozmywaka. Kupujacy zobowigzany jest do
zwrotu wyrobu wadliwego do siedziby sprzedawcy. Reklamacje nalezy zgtasza¢ w okresie jednego
miesigca od daty ujawnienia wady w miejscu zakupu. Wymagane jest przedfozenie dowodu zakupu,
oryginalnego opakowania oraz karty gwarancyjnej podbitej przez instalatora i sklep, z podpisem
sprzedawcy, datg sprzedazy. Jest to warunkiem przyjecia reklamacji. Nie wydaje sie kopii karty
gwarancyjnej. W razie zginiecia karty gwarancyjnej nastepuje utrata uprawnien, a duplikaty nie beda
wystawiane. Swiadczenia z gwarancji bedg wykonane w terminie 21 dni od daty zgtoszenia wady.
Zastrzegamy sobie mozliwo$¢ do przedtuzenia terminu usuniecia wady tylko w razie zaistnienia
okolicznosci niezaleznych od gwaranta powiadamiajgc zgtaszajgcego reklamacje. Podczas usuwania
usterek zastrzegamy sobie prawo do decyzji czy czesci lub cato$¢ produktu bedg naprawione czy
wymienione na nowe.

Okres gwarancyjny liczony od daty zakupu dla poszczegéinych wyrobéw wynosi:

e 25 lat na powtoke zlewozmywaka, ukryte wady materiatowe wewnetrzne, deformacje i
odksztatcenia w procesie produkcyjnym
e 2 lata na odptyw, syfon i pozostate akcesoria

Niniejsza gwarancja nie wyfacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujacego wynikajgcych z
niezgodnosci towaru z umowg zgodnie z ustawg z dnia 27 lipca 2002 r. o szczegdlnych warunkach
sprzedazy konsumenckiej oraz zmianie Kodeksu cywilnego (Dz.U.02.141.1176).

GWARANCIJA NIE OBEJMUIJE
Roszczenia z tytutu gwarancji nie bedg rozpatrywane w przypadku:

e stwierdzenia korekt danych w karcie gwarancyjnej dokonanych przez osoby nieuprawnione;
niezgodnego lub niewtfasciwego z instrukcjg uzytkowania;

e reklamacji uszkodzen zewnetrznych powierzchni zgtoszonych po odebraniu lub
zamontowaniu towaru (zewnetrzne powierzchnie wyrobu winny by¢ przez Kupujgcego
sprawdzone w miejscu dokonywania zakupu réwniez, jesli sg oryginalnie zapakowane);

e niewfasciwej lub niezgodnej z instrukcjg konserwacji;

e kosztéw demontazu i ponownego montazu zlewozmywaka w przypadku stwierdzenia wady i
wymiany zlewu na nowy

e stwierdzenia braku poprawnie wypetnionej karty gwarancyjnej;

e zniszczenia lub uszkodzenia urzagdzenia spowodowanego sitg wyzszg;

e zniszczenia lub uszkodzenia urzadzenia w sposéb mechaniczny, np. podczas transportu'
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e uszkodzen mechanicznych np. uderzenia, obicia, zarysowania;

e uszkodzen termicznych i chemicznych;

e uzytkowania niezgodnym z przeznaczeniem;

e nieprzestrzegania zasad montazu, obstugi, eksploatacji i konserwacji zawartych w
instrukcjach; uszkodzen wyniktych z zanieczyszczenia wody;

e dokonywania napraw lub przerébek przez osoby nieupowaznione;

e zastosowania czesci nieoryginalnych; nastepstw naturalnego zuzywania elementéw podczas
normalnej eksploatacji;

o eksploatacji w innych przypadkach niz w warunkach indywidualnego gospodarstwa
domowego.

Naprawa gwarancyjna obejmuje czynnosci przewidzianych w trakcie eksploatacji takich jak biezgce
konserwacje, odkamienianie, czyszczenie, do ktérych wykonania zobowigzany jest uzytkownik we
wtasnym zakresie i na wtasny koszt. Koszty weryfikacji nieuzasadnionego zgtoszenia reklamacyjnego
obcigzajg klienta. Nie ponosimy odpowiedzialnosci z tytutu jakichkolwiek szkéd wobec osdéb lub
mienia, ktére mogg by¢ spowodowane przez ktéras z przyczyn opisang powyzej. Nie pokrywamy
dodatkowych kosztéw zwigzanych z wymiang zlewozmywaka jesli nie jest zamontowany w taki
sposéb, aby byt mozliwy jego demontaz bez koniecznosci zniszczenia elementéw wyposazenia
kuchni, w tym blatu. Nie ponosimy zadnej odpowiedzialnosci za jakiekolwiek inne szkody wynikowe
poniesione przez klienta - za tego rodzaju szkody nie przystuguje odszkodowanie.



