
 
 

 

BATERIE I NATRYSKI  

e i funkcjonalne 

 

Strony umowy gwarancji 

 ulicy Twarda 11/13, 
95-  

Rzeczypospolitej Polskiej i jest udzielana:  

  

dokonywania regularnych (min. jeden raz w roku), u
ione 

 Zakres gwarancji  

zakupionego towaru: 

  

  

towe.  

-karty-
przeprowadzenia napraw przez osoby niewskazane Kupuj

w formie pisemnej, mailowej lub telefonicznej.  

5. Gwarancja nie obejmuje:  

 



 
 

wadzenia prac 
budowlanych.  

 

 

budowlanego;  

 

 zanieczyszczenia 
 

gi gatunek.  

tami oznaczonymi 

-
 zawiasy, deski, koszyczki i inne 

 

Termin gwarancji  

6. Gwarancja udzielana jest na okres:  

ru  ionych w pkt 3 a  

  

y towaru  
pkt 3 c  

7. Udzielenie 

 
reklamacji  

 

https://reklamacja.deante.pl/;  



 
 

lamacji do 

kontaktowy, e-
uszkodzenia. Podanie danych osobowych jest dobrowolne ale 

-

Gwaranta, c  

9. Gwarant ustosun
isu Gwaranta.  

w przypadku reklamacji zasadnej w terminie do 30 dni 
 

 11. W przypadku wymiany produktu n
nowego produktu. W przypadku naprawy ok

produkt wymienio  

yjnych, przewidzianych w trakcie 

 stanu pierwotnego.  

Informacje dodatkowe  

e.  

cod  

 
 

 eczenia produktu na czas rozpatrzenia reklamacji.  



 
 

 

 

 

 ych po 18.05.2021  

 
  

W DEANTE  

Strony umowy gwarancji  

95- dalej Gwarantem. 

 a terenie 
Rzeczypospolitej Polskiej i jest udzielana:  

z prowadz  

b) osobie prawnej oraz jednostce orga

dokonywania 
konserwacji pr  

Zakres gwarancji  

 

 zachowanie koloru;  zachowanie wymiaru w granicach tolerancji 
 

 

  
zakup

  



 
 

/Instrukcjeoraz-karty-

reklamacyjnej, jak 
 

 5. Gwarancja nie obejmuje:  

 
eksploatacji, takich 

budowlanych. 

 zas wybijania dodatkowych otw  

budowlanego;  

 
zanieczyszczenia k

 zanieczyszczenia 
 

 

 

 

g) akceso -
oraz 

 

 

6. Gwarancja udzielana jest na okres:  

 w odniesi  

 
pkt 3 b  

7. Udzielenie gwarancji obejmuje uprawnienia do naprawy rzeczy, do wymiany rzeczy 

 
reklamacji  



 
 

 

enia, zamieszczony na stronie 
https://reklamacja.deante.pl/; 

 
Gwaranta, dane osobowe k res klienta, adres zamontowania produktu, tel. 
kontaktowy, e-
uszkodzenia. Podanie danych oso
nam rozpatrzenie reklamacj

-
p
Ku

 

Rozpoznanie reklamacji 

 nionych w okresie 
 

 
towaru, produktu na podobny z aktualnej oferty firmy, 

w przypadku reklamacji za
 

nowego produ
wskut

 

12. Naprawa gwarancyjna nie ob
eksploatacji, takich jak: bi

 

Informacje dodatkowe 

 
 

 
 

15. W pr a 



 
 

e w wyniku orzeczenia 
go. 

  

 
jest do zapewnienia swobodnego 

 

sprzedanej.  

 

KARTA GW  

 
 

. Wier

 

Strony umowy gwarancji  

95-  

Rzeczypospolitej Polskiej i jest udzielana:  

 

rzyzna

one 

 Zakres gwarancji  

 

 jszej karty 

-karty-
rzez Gwaranta w toku procedury 



 
 

 

 5. Gwarancja nie obejmuje:  

niczny

a prac 
budowlanych.  

 

 

za w pomieszczeniu, w 

budowlanego;  

 
rw w d

 zanieczyszczenia 
 

wynika
 

podczas 

 

-
sy, de

 

odkami
 

Termin gwarancji  

6. Gwarancja udzielana jest na okres:  

  

 w odniesieniu do zbiornika  

 
 



 
 

 
wad lub wymiany rzeczy na podob

  

  

  

 zenia reklamacyjne
https://reklamacja.deante.pl/;  

klamacji do 
Gwaran
kontaktowy, e-
uszkodzenia. Podanie danych osobowych jest dobrowolne ale odmowa ich przek

-
szenia reklamacyjnego, Gwarant poinformuje 

 

 Rozpoznanie reklamacji 

 9. Gwarant ustos reklamacyjnego dla wad ujawnionych w okresie 
 

 

w przypadku reklamacji zasadnej w terminie do 30 d ia reklamowanego towaru 
 

nowego produktu. W przypadku naprawy okres gwarancji ul

 

acyjnych, przewidzianych w trakcie 

o okresowej kontroli stanu technicznego 

 

 Informacje dodatkowe 

 13. Gwarant ponosi odpowiedzial
 



 
 

 

15. W przypadku nieuzasadnionej r yje wszelkie koszty gwaranta 

echnego w toku sto  

  

Gwaranta w miejscu zainstalowa
 

w eczy sprzedanej.  

 

 

KABINY I BRODZIKI  
 

 
zekiwania, podnosz

 

Strony umowy gwarancji  

1. Gwarancja udzielana jest przez Deante A
95-  

Rzeczypospolitej Polskiej i jest udzielana:  

a) Konsumentowi, czyl
 

 
owaru w ramach pro

 

Zakres gwarancji  



 
 

3. Gwarancja obejmuje odpo

 

4. Gwarancja 

raz-karty-gwarancyjne. Dot

mailowej lub telefonicznej.  

5. Gwarancja nie obejmuje:  

 
ciwego zabezpieczenia produktu na czas prowadzenia prac 

budowlanych. 

  

zczeniu, w 
k obiektu 

budowlanego;  

 
ie wody ( np. po przeprowadzeniu 

riach)  zanieczyszczenia 
 

 z zakupu produktu 
k.  

f) niewielkich odc
as 

 
 

-

warancyjny.  

 

6. Gwarancja udzielana jest na okres  

 
 

i ceny do zakupionego towaru   



 
 

 

 

nia reklamacyjnego 
https://reklamacja.deante.pl/;  

Gwaranta
kontaktowy, e-
uszkodzenia. Podanie danych osobowych jest dobrowolne ale odmowa ich przekaz

danych osobowych 
-

enia reklamacyjnego, Gwarant poinformuje 

 

 Rozpoznanie reklamacji  

ad ujawnionych w okresie 
gwarancji w terminie 30 dni od dat  

t

 reklamowanego towaru 
 do Gwaranta.  

nowego produktu. W przypadku naprawy okres gwarancji uleg
Wymienione elementy produktu lub 

 

nych w trakcie 
  

 

Informacje dodatkowe 

 13. Gwarant ponosi 
dukcie.  

 

 15. W przypadku nieuzasadnionej reklama

 



 
 

bezpieczenia produktu na czas rozpatrzenia reklamacji.  

prawy.  

 

 

upionych po 18.05.2021  

 
o,  

 dyspozycji. WARUNKI 
 

Strony umowy gwarancji  

95-  

Rzeczypospolitej Polskiej i jest udzielana:  

  

b) osobie prawnej oraz jednostce organizacyjnej

dokonywania regularnych (min. jeden raz w roku), udokumentowanych p
zez osoby uprawnione  

Zakres gwarancji  

 

- 
normami;  

b) dla pozost - 

nek do 
 



 
 

 4

e https://deante.pl/pl/Instrukcjeoraz-karty-gwara

a 
 pisemnej, mailowej lub telefonicznej. 

 5. Gwarancja nie obejmuje:  

odb
budowlanych.  

 

za w pomieszczeniu, w 

budowlanego;  

 
za

 zanieczyszczenia 
 

 

 

 

-przelewowych

 

nych 

 

Termin gwarancji  

6. Gwarancja udzielana jest na okres:  

 ych w pkt. 3a;  

 towaru  
pkt. 3b.  



 
 

  

 

 

zczony na stronie 
https://reklamacja.deante.pl/;  

Gwaranta, dane  adres zamontowania produktu, tel. 
kontaktowy, e-
uszkodzenia. Podanie danych osobowych jest dobrowolne ale odmowa ich przekazania u

-
eklamacyjnego, Gwarant poinformuje 

 

Rozpoznanie reklamacji  

 

towaru, 

w przypadku reklamacji zasadnej w mowanego towaru 
 

nowego produktu. W przypadku naprawy okres gwarancji ulega prze

 

12. Naprawa gwarancyjna nie obejmuje cz  trakcie 

macje dodatkowe  

13. Gwarant ponosi odpowi
 

 

15. W przypadku nieuzasadnionej reklamacji sk



 
 

stanie w wyniku orzeczenia 
  

  

Gwaranta w miejscu zains
 

 

 

 

ZLEWOZMYWAKI STALOWE, GRANITOWE I 
HYBRYDOWE 
  

upiony produkt 

pozycji. WARUNKI 
 

Strony umowy gwarancji  

1. Gwaranc
95-  

Rzeczypospolitej Polskiej i jest udzielana: 

 
 

 b)  

dokonywania regularnych (min. jeden raz w roku), udokumentowanych przeg
 

Zakres gwarancji  

 

 

 



 
 

4.  niniejszej karty 

-karty-gwaran
cemu przez Gwaranta w toku procedury 

pisemnej, mailowej lub telefonicznej.  

5. Gwarancja nie obejmuje:  

 

odba adzenia prac 
budowlanych.  

 

z jakiegokolwiek obiektu 
budowlanego;  

  

 zanieczyszczenia 
eden litr  

tunek.  

 

-

  

 

. 

Termin gwarancji  

zle  

7. Udzielenie gwarancji obejmuje uprawnienia do naprawy rzeczy, do wymiany 
 

  



 
 

 

 

mieszczony na stronie 
https://reklamacja.deante.pl/;  

nta, adres zamontowania produktu, tel. 
kontaktowy, e-
uszkodzenia. Podanie dan

ityka-

 
 

Rozpoznanie reklamacji  

w okresie 
 

 na podobny z aktualnej oferty firmy, 

w przypadku reklam
  

noweg
wskutek wady 

 

12. Naprawa gwarancyjna 
eksploatacji, takich jak: 

 
 

 Informacje dodatkowe  

 

anych 
 

 



 
 

 

Gwaranta w miejscu zainstalowania produk
 

18. Niniejsza gwarancja ni
kojmi rzeczy sprzedanej.  

 

 

ZLEWOZMYWAKI CERAMICZNE  
 

anie zakupu produktu polskiej marki Deante

GW  

 Strony umowy gwarancji  

95-  

Rzeczypospolitej Polskiej i jest udzielana: 

 
 

b) osobie prawnej ora

i 
ione  

Zakres gwarancji  

 

  zachowanie koloru;  zachowanie wymiaru w granicach tolerancji 
  i 

 

 

 



 
 

 4

://deante.pl/pl/Instrukcjeoraz-karty-gwara

 pisemnej, mailowej lub telefonicznej.  

5. Gwarancja nie obejmuje:  

odb
budowlanych. 

  

za w pomieszczeniu, w 

budowlanego;  

 
zanieczys

 zanieczyszczenia 
 

 

 

-przelewowych, zacze

 

za
 

6. Gwarancja udzielana jest na okres:  

  

b) 2 lat l  w odniesi
pkt. 3b.  



 
 

pod wzgl   

 

 

https://reklamacja.deante.pl/;  

azwisko, adres klienta, adres zamontowania produktu, tel. 
kontaktowy, e-

nam rozpatrzeni  przetwarzania Twoich danych osobowych 
-

nformuje 

 

Rozpoznanie reklamacji  

la wad ujawnionych w okresie 
 

w przypadku reklamacji zasadnej w 
przez Dzia  

 
nowego produktu. W pr

 

12. Naprawa gwarancyjna nie obejmuje cz
eksploatacji, tak

 

Informacje dodatkowe 

 
 

 
 



 
 

 15. W prz lkie koszty gwaranta 

 w wyniku orzeczenia 
 

 

Gwaranta w miejscu zainstalowania produktu klient zobowi
 

zedanej.  

 

 

AKCESORIA  
 

akupiony produkt 

 

Strony umowy gwarancji  

1. Gwara zy ulicy Twarda 11/13, 
95-  

Rzeczypospolitej Polskiej i jest udzielana: 

 

 

Zakres gwarancji 

 
zakupionego towaru: 

 
  



 
 

 

 

gwa  do produktu oraz 
-karty-

 toku procedury 

 

5. Gwarancja nie obejmuje:  

transpo

budowlanych.  

 

 

akiegokolwiek obiektu 
budowlanego;  

  

 zanieczyszczenia 
eden litr  

ek.  

  
 

-

ie 2 letni okres gwarancyjny.  

 

Termin gwarancji  

 



 
 

ie i 
  

 

 

, zamieszczony na stronie 
https://reklamacja.deante.pl/;  

klienta, adres zamontowania produktu, tel. 
kontaktowy, e-

nam rozpatrzenie reklamacji. J  
-

cego 
 

Rozpoznanie reklamacji  

ych w okresie 
 

uktu na podobny z aktualnej oferty firmy, 

nta.  

wskutek wady t
 

a kon

zobow  

Informacje dodatkowe 

 
 

tem r
 



 
 

y gwarancji w kwocie 

 

 atrzenia reklamacji. 

 

u, mo  

 
 

 

 


