lazienka"

Warunki gwarancji Miraggio

Postanowienia ogélne
Produkty MIRAGGIO™ produkowane s3 zgodnie z nowoczesnymi europejskimi normami
technicznymi ISO 9001 i posiadaja certyfikaty jakosci PN-EN.

ZALECENIA DOTYCZACE PIELEGNACII | EKSPLOATACII
Zalecenia ogodlne:

1. Wszystkie produkty zachowujg swoje wiasciwosci eksploatacyjne w temperaturze £60-65 °C.
Nalezy jednak pamietac, ze miedzy temperaturg zewnetrzng a woda nie powinna wystepowad
bardzo duza réznica temperatur. Moze to spowodowac uszkodzenie produktu.

2. Zaleca sie napetnianie umywalek i wanien bez automatycznego przelewu do 2/3 wysokosci
miski.

3. Jesli masz wode z duzg zawartoscig wapnia, to po zakonczeniu uzytkowania usun pozostatg
wode z powierzchni miekka $ciereczka (mikrofibra}, aby zapobiec osadzaniu sie kamienia po
wyschnieciu.

4. Po uzyciu nalezy przemy¢ sanitariaty biezagcag wodga. Plamy z mydta nalezy czysci¢ miekka
$ciereczka i uniwersalnym kremem z mikrogranulkami lub innymi specjalnymi $rodkami do
pielegnacji marmuru odlewanego MIRAGGIO (materiat kompozytowy, kamien naturalny lub akryl}.

5. Nie nalezy umieszczac¢ na powierzchni produktu gorgcych prostownic do wtoséw, lokéwek lub
innych podgrzewanych urzadzen.

6. Nie nalezy stosowac ani umieszcza¢ na powierzchni zadnych produktéw zawierajacych
agresywne kwasy i zasady. W sktadzie detergentu moga by¢ wskazane nastepujgce zasady:
wodorotlenek sodu, alkalia, NaOH, zracy sdéd, zracy potas, KOH, alkaliczny detergent na bazie
wodorotlenku potasu lub sodu. Jesli okreslone pH detergentu jest wieksze niz 9, nie wolno go
stosowacd (wyjatkowo niebezpieczne - powyzej 13}.

7. Do czyszczenia ceramiki sanitarnej wykonanej w technologii Mirastone (produkty z piasku
kwarcowego} i Miramarble (produkty z btyszczagcego lanego marmuru} nie nalezy uzywac proszkéw
éciernych. Ich czeste stosowanie doprowadzi w przyszioéci do szybszego zabrudzenia i
uszkodzenia powierzchni.

USUWANIE ZANIECZYSZCZEN

Pielegnacja pokry¢ RAL jest identyczna jak w przypadku produktow wykonanych w technologiach
Miramarble Gloss/Matt. Opisane powyzej metody czyszczenia sg skuteczne tylko wtedy, gdy
zanieczyszczenia znajdujg sie na powierzchni do 1-5 minut. Nie dopusci¢ do catkowitego
wyschniecia srodkow barwigcych na powierzchni!

GWARANCJA

Producent MIRAGGIO™ udziela gwarancji na produkty zgodnie z ponizszymi punktami.

Gwarancja jest wazna tylko w przypadku dostarczenia dokumentéw potwierdzajgcych zakup -
dowdd sprzedazy, karta gwarancyjna.
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Producent MIRAGGIO™ nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wyrzadzone bezposrednio lub
posrednio przez produkty producenta osobom, zwierzetom domowym lub mieniu, jezeli wynikaja
one z nieprzestrzegania zasad przechowywania, instalacji i warunkow eksploatacji produktéw,
celowego lub niedbatego dziatania konsumenta lub oséb trzecich, a takze za ewentualne straty
konsumenta za czas, w ktérym nie miat mozliwosci korzystania z produktu.

Prawo do odpowiedzialno$ci za wade objetg gwarancjg nie zostanie uznane, jezeli kupujacy wystapi
zroszczeniem po uptywie okresu gwarancji. W przypadku uznania roszczenia, okres gwarancji ulega
przedtuzeniu o okres zgtoszenia roszczenia. Kupujacy jest zobowigzany do kontaktu z dziatem
obstugi klienta producenta MIRAGGIO™ w sprawie roszczen gwarancyjnych. Usuniecie wad
niezawinionych przez producenta, jak réwniez serwis pogwarancyjny, podlega optacie.

Warunki gwarancyjne:

1. Producent udziela 10-letniej gwarancji na swoje wyroby ze sztucznego kamienia, liczac od daty
produkcji podanej na naklejce.

2. Kupujacy jest zobowigzany do zapoznania sie i przestrzegania warunkéw gwarancji oraz
instrukcji obstugi tego produktu.

3. Producent nie ponosi odpowiedzialnosci za materiaty uzyte w procesie instalacji i eksploatacji
towaru przez Kupujacego, a ktére nie zostaty dostarczone bezposrednio przez Producenta.
Kupujacy dokonuje wyboru materiatéw na witasne ryzyko i koszt.

4. Gwarancja obejmuje wady produkcyjne (nieréwnoséci, pekniecia, deformacje itp.} pod
warunkiem przestrzegania zasad montazu, przechowywania i eksploatacji.

Gwarancja nie obejmuje:

o zabrudzenia i plamy z kamienia,

o defekty kosmetyczne, ktére nie majg wptywu na prawidtowe dziatanie produktu,

o uszkodzenia powstate w wyniku nieprzestrzegania zalecen eksploatacyjnych okreslonych w
instrukcji obstugi;

o uszkodzenia powstate podczas transportu produktu lub niewfasciwego przechowywania po
sprzedazy Kupujacemu;

o uszkodzenia powstate w wyniku niewtasciwej instalacji lub wykorzystania do innych celéw;

o uszkodzen i wad powstatych podczas eksploatacji (zarysowania, wgniecenia, pekniecia,
wyszczerbienia itp.}

o uszkodzenia spowodowane uzyciem jakichkolwiek srodkéw pielegnacyjnych, ktére nie nadaja
sie do pielegnacji produktéw wykonanych z materiatéw kompozytowych

o uszkodzenia spowodowane dostaniem sie do wnetrza produktu ciat obcych (kamienie, piasek,
brud itp.}

o uszkodzenia spowodowane przez czynniki atmosferyczne, ogien, czynniki domowe (wysoka
wilgotnoé¢, agresywne $rodowisko itp.} lub wypadki;

o uszkodzenia lub wady spowodowane uzywaniem produktu w niedopuszczalnych lub
ekstremalnych warunkach (np. w saunie, na zewnatrz itp.};
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Producent zastrzega sobie prawo do odmowy wykonania bezptatnych napraw gwarancyjnych w
takich przypadkach: w przypadku braku dokumentéw potwierdzajacych zakup towaru ( arkusz
przebiegu trasy towaru - naklejka znajdujaca sie na dole towaru oraz dowéd sprzedazy};

o jezeli w karcie gwarancyjnej znajduja sie poprawki nie potwierdzone przez Sprzedawce;

o w przypadku wykrycia wad, ktére powstaty w wyniku niefachowego montazu;

o w przypadku wykrycia razgcych uszkodzen mechanicznych i $ladéw po montazu produktu.

o w przypadku uszkodzen powstatych podczas transportu produktéw, jezeli nie zostaty one
zarejestrowane w oddziale firmy transportowej lub jej pracownika.

UWAGA. Sprawdz nienaruszalnos¢ produktu przy odbiorze w oddziatach firm transportowych. Aby
zamontowad produkt, nalezy skontaktowac sie z certyfikowanymi specjalistami i NIE wykonywac
dodatkowych otworéw samodzielnie.
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