
 

 

Warunki gwarancji JTP  
 

Postanowienia ogólne 

Kategoria 
produktu 

Standardowa 
gwarancja 

Po 
rejestracji 

Wyłączenia z gwarancji Okres 
wyłączeń 
(lata) 

Systemy i zestawy 
prysznicowe 

2 lata 15 lat Węże, przełączniki, głowice, 
uchwyty 

1 / 5 / 5 / 1 

Armatura (baterie) 2 lata 15 lat Węże, przełączniki, głowice, 
specjalne wykończenia 

1 / 5 / 5 / 2 

Akcesoria 2 lata 15 lat Specjalne wykończenia 2 

Odpływy 2 lata — Specjalne wykończenia 2 
Meble łazienkowe 2 lata 10 lat Uszkodzenia od wody (water 

ingress) 
— 

Ceramika 
sanitarna 

2 lata 15 lat Mechanizmy spłukujące, deski 
sedesowe 

2 

Lustra 3 lata 5 lat — — 

Lustra LED 3 lata 5 lat — — 
Szafki LED 3 lata 5 lat — — 
Grzejniki 
chromowane 

2 lata 5 lat Zawory, grzałki 2 / 2 

Grzejniki w 
specjalnym 
wykończeniu 

2 lata 5 lat Zawory, grzałki, specjalne 
wykończenia 

2 / 2 / 2 

Stelaże WC 2 lata 5 lat — — 
Baterie 
bezdotykowe 
(sensorowe) 

2 lata 5 lat Elementy elektryczne, 
specjalne wykończenia 

2 / 2 

 

Gwarancja JTP obejmuje: 

    • wady produkcyjne i materiałowe, 

    • bezpłatny produkt lub części zamienne w przypadku awarii w okresie gwarancyjnym. 

 

Obowiązuje pod warunkiem: 

    • prawidłowego użytkowania zgodnie z przeznaczeniem, 

    • montażu zgodnego z instrukcją i obowiązującymi przepisami wodno-elektrycznymi. 

 

Wyłączenia: gwarancja nie obejmuje uszkodzeń powstałych podczas montażu, szkód wtórnych ani 

kosztów demontażu i ponownego montażu. 



 

 

 

Przedłużenie gwarancji: 

Aby przedłużyć gwarancję do 15 lat, należy zarejestrować zakup w ciągu 45 dni od daty zakupu na 

stronie: www.jtpuk.co.uk 

 

Zgłoszenie reklamacji: 

Reklamacje można zgłaszać poprzez formularz dostępny na stronie: www.jtpuk.pl/guarantee 


