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Warunki gwarancji Alfa

Postanowienia ogélne

e Firma PPUH Alfa Sosnowscy S.J. udziela gwarancji na swoje produkty na okres 24 miesiecy
od daty zakupu.
¢ Gwarancja obejmuje wady produktu powstate z przyczyn tkwigcych w produkcie i ujawnione
w okresie gwarancyjnym.
e Podstawa rozpatrzenia reklamacji jest dowdd zakupu oraz zgtoszenie reklamacyjne
zawierajgce opis wady i, w miare mozliwosci, dokumentacje zdjeciowa.
¢ Gwarancja nie obejmuje uszkodzen powstatych w wyniku:
+ nieprawidtowego montazu lub uzytkowania produktu,
+ samodzielnych modyfikacji lub napraw,
+ uszkodzen mechanicznych,
+ niewfasciwej konserwacji lub czyszczenia,
+ uzytkowania produktu niezgodnie z jego przeznaczeniem.
e Reklamacje nalezy zgtasza¢ droga mailowa na adres: pdamian@alfasc.com.pl.

e Szczegotowe warunki gwarancji okresla dokument gwarancyjny oraz obowigzujace przepisy
prawa.
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